Borgerservice medarbejder

Kan du lide, nar ikke to dage er ens — og nar nysgerrighed, viden og god service gar hand i hand?

| Borgerservice ved vi aldrig helt, hvad dagen bringer. Borgerne kommer med mange forskellige
spgrgsmal og behov - og vi breender for at finde lgsninger, der hjeelper dem godt videre. Hvis du
kan genkende dig selv i det, sa lees endelig videre.

Om jobbet

Dine opgaver vil primzert besta af borgerbetjening inden for omrader som folkeregister, sygesikring,
pas, karekort, MitID og en lang raekke andre opgaver, der hgrer hjemme i Borgerservice.
Derudover vil du have sagsbehandling i de perioder, hvor du ikke er i front.

Vi tilbyder et godt arbejdsmilje og udviklingsmuligheder

| Mariagerfijord Kommune arbejder vi hver dag for at skabe en kommune, der er et godt sted at bo,
leve — og ikke mindst arbejde.

Vi leegger vaegt pa trivsel og arbejdsgleede, og du vil blive kleedt godt pa til dine opgaver. Selvom
mange af dem lgses selvstaendigt, er der altid mulighed for sparring og stette i kollegagruppen.
Hos os mader du godt humer, en uformel og venlig omgangstone og stor ansvarsfelelse over for
opgaverne. Det skaber en steerk kultur med bade hgj faglighed og arbejdsgleede. Du far stor frihed
under ansvar og mulighed for selv at praege dit job.

Hvem er du?

Vi forventer, at du:

- Er uddannet kontorassistent med speciale i offentlig administration.
+ Har kendskab til en kommunes opbygning — det er en fordel, da stillingen ogsa indebzerer
pasning af kommunens hovedomstilling.

+ Har en imgdekommende tilgang og et smil i stemmen — bade over for borgere og kolleger.
Vi tilbyder:

- En gruppe engagerede og hjaelpsomme kolleger, som du altid kan sparre med.
- En arbejdsplads med haijt til loftet og plads til forskellighed.
- Et miljg, hvor humor og smil er vigtige medspillere i hverdagen.

+ En kultur med fokus pa samarbejde, fleksibilitet og gensidig statte.
Ansaettelsessted
Stillingen er primaert placeret i Borgerservice Hadsund, Himmerlandsgade 9, Hadsund — men der
ma paregnes arbejdsdage i Hobro.
Len- og ansaettelsesforhold
Der er tale om en fuldtidsstilling med forventet tiltreedelse senest den 1. november.
Lgn og ansaettelse sker efter geeldende overenskomst, og den endelige Ign fastseettes efter
forhandling med den forhandlingsberettigede organisation.
Vil du med péa holdet?
Ansggningsfristen er fredag d. 12. september kl. 10.00. Samtaler forventes afholdt mandag d. 22.
september.
Har du spagrgsmal, er du velkommen til at kontakte gruppeleder Helle Dinesen Heiberg pa telefon
97 11 31 24.
Der indhentes straffeattest, og ansaettelsen er betinget af, at denne kan godkendes.
For at veere ansat i Mariagerfiord Kommune skal du have MitID.
Om Mariagerfiord Kommune
Mariagerfjord Kommune er en af Danmarks smukkeste kommuner med en unik og varieret natur
ved skov, strand og fjord. Vi ligger centralt mellem Aalborg og Aarhus og er pa den made et
bindeled mellem Nordjylland og resten af landet. Vores mal er klart: Vi vil mere, og der er plads til
flere. Derfor har vi fokus pa at skabe de bedste rammer for vores cirka 42.000 borgere, for vores
erhvervsliv og for udviklingen af kommunen.
| Mariagerfjord Kommune gnsker vi, at alle vores 3.400 medarbejdere oplever sig som en vigtig del
af feellesskabet. Vi har frihed til at bringe vores kompetencer og ideer i spil, sa vi laser
kerneopgaven bedst muligt og ger en forskel for vores borgere. Vi har fokus pa psykologisk tryghed
og viser respekt for hinandens forskelligheder. Alle tager vi et medansvar for feellesskabet og
opgaven, og derfor leegger vi ogsa stor vaegt pa et velfungerende samarbejde i MED-
organisationen.
Vi ser mangfoldighed som en styrke og opfordrer derfor alle interesserede ansggere til at sgge job
hos os, uanset personlig baggrund.
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